Rufnummernsperre in der Cloud PBX

Stand: 2025

Leider hat man als kirchliche Institution manchmal unangenehme Anrufe.
Von Bettelanrufen Uber Beschimpfungen zu sexueller Belastigung ist viel maglich.

In manchen Fallen kann es angebracht sein, bestimmte Rufnummern komplett zu
sperren, so dass sie nicht mehr durchkommen.

Hier eine Kurzanleitung:

1. Unter Unternehmen ein Sperrprofil erstellen, hier kbnnen verschiedene
Landergassen, Sonderrufnummern blockiert oder freigeschalten werden,
zusatzlich kann unter ,eingehend” eine oder mehrere Rufnummerngassen mit
Sperrrufnummern hinterlegt werden.

2. Wenn dies geschehen, muss unter Gruppen/Standorte fur die betreffenden
Standorte dieses Profil aktiviert werden. Dies geht kostenlos Uber "bestellen”,
"Warenkorb".

3. AnschlieBende kann man unter Unternehmen, Sperrrprofile, Bearbeiten unter
Nutzung einsehen welche Standort ein welches Sperrprofil hinterlegt hat.
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