
Zeitsteuerungen am Arbeitsplatz programmieren:

Stand: 06/2023

1. Unter MyPortel in den Arbeitsplatz einloggen und die Ansicht auf Expertenansicht oben rechts  auf 
Expertenansicht stellen. Unter Zeitpläne verwalten einen neuen Zeitplan hinzufügen z. B. Mo-Mi-Fr 08-12:

2. Ereignis hinzufügen:



3. Ereignis programmieren (Zeitraum-Zeitplan):

4. Unter „eingehenden Gesprächen- selektive Rufumleitung“- z.B. auf die 275 einstellen bedeutet: Hier 
wird die Rufnummer eingestellt auf welche der Arbeitsplatz (Rufnummer) für den vorher programmierten
Zeitraum umgeleitet wird.



5. Regel hinzufügen:

6. Zum Schluss selektive Umleitung aktivieren:


